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CO¢ CREDIT AGRICOLE

PEGNO SU TITOLI, CREDITI E/O MERCI

INFORMAZIONI SULLA BANCA

Crédit Agricole Italia S.p.A.
Sede legale: Via Universita 1 - 43121 Parma

Telefono: 800 771 100 - dall'estero: 0039 06 52799440 Fax: 02 89542750 - dall'estero 0039 02 89542750
Indirizzo di posta elettronica: info@credit-agricole.it Sito internet: www.credit-agricole.it

Iscritta all'Albo delle Banche al n. 5435 - Aderente al Fondo Interbancario di Tutela dei Depositi e al Fondo Nazionale di Garanzia. Capogruppo del
Gruppo Bancario Crédit Agricole Italia iscritto all'Albo dei Gruppi Bancari al n. 6230.7. Soggetta all'attivita di Direzione e Coordinamento di Crédit Agricole
S.A.

SOGGETTO CHE CURA L'OFFERTA FUORI SEDE

(da compilare a cura del soggetto che entra in relazione con il cliente per effettuare attivita di promozione e
collocamento del prodotto in luogo diverso da filiali e uffici della banca)

cognome e nome / denominazione

sede

telefono indirizzo di posta elettronica

iscritto all'Albo al numero
operante in qualita di della Societa

CHE COS'E' IL PEGNO SU TITOLI, CREDITI E/O MERCI

CARATTERISTICHE

Con il rilascio della garanzia, il datore di pegno — che puo essere lo stesso debitore o un terzo — garantisce I'adempimento di obbligazioni assunte verso
la Banca.

Il pegno pud avere ad oggetto titoli o crediti/merci, pud garantire uno o pit crediti e assicura alla Banca una prelazione rispetto ad altri creditori.

Nel caso di pegno su titoli 0 merci, la garanzia si costituisce con la consegna alla Banca del bene o del documento oggetto della garanzia (c.d.
spossessamento). Nel caso di pegno su crediti, la garanzia si costituisce con atto scritto; € inoltre necessaria la notifica al debitore del credito dato in
garanzia oppure I'accettazione scritta del pegno, da parte dello stesso debitore.

Per la costituzione del pegno su strumenti finanziari in gestione accentrata € inoltre necessaria la registrazione in appositi conti presso la Banca, secondo
guanto richiesto dalla normativa di riferimento.

RISCHI
Il principale rischio & quello che la Banca, in caso di inadempimento dell'obbligazione garantita, realizzi i titoli ed i valori costituiti in pegno,
soddisfacendosi sul relativo ricavato.

PRINCIPALI CONDIZIONI ECONOMICHE

SPESE VARIABILI

| VOCI DI COSTO [ Valore |
SPESE PER LA GESTIONE DEL RAPPORTO

DOCUMENTO DI SINTESI PERIODICO

|Costo unitario — per stampa ed invio in formato cartaceo || 0,85 eurol
|- comunicazioni in formato elettronico || 0,00 euro|
|Periodicita di invio || Annuale|
[RENDICONTO PERIODICO [ |
|Costo unitario — per stampa ed invio in formato cartaceo || 0,85 euro|
|— invio in formato elettronico || 0,00 euro|
|Periodicita di invio || Annuale|
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RECESSO E RISOLUZIONE STRAGIUDIZIALE DELLE CONTROVERSIE

Reclami
I reclami vanno inviati per posta al Servizio Reclami Crédit Agricole Italia S.p.A. Via Universita, 1 - 43121 Parma o all'indirizzo mail: reclami@credit-
agricole.it oppure all'indirizzo di posta elettronica certificata: reclami@pec.credit-agricole.it. Tempo massimo per il trattamento del reclamo 60 giorni. Se
il cliente non & soddisfatto della risposta o se non ha avuto risposta entro i 60 giorni, puo presentare ricorso a:
® Arbitro Bancario Finanziario (ABF). Per sapere come rivolgersi all'Arbitro si pud consultare il sito www.arbitrobancariofinanziario.it, chiedere
presso le Filiali della Banca d'ltalia, oppure chiedere al finanziatore;
® uno dei seguenti organismi di conciliazione per attivare il procedimento di mediazione come stabilito dal contratto: (i) Organismo di
Conciliazione Bancaria costituito dal “Conciliatore Bancario Finanziario”, Associazione per la soluzione delle controversie bancarie, finanziarie e
societarie ADR (iscritto al n. 3 del registro degli organismi di mediazione tenuto dal Ministero della Giustizia); (ii) Organismo di Conciliazione
Forense di Milano (iscritto al n. 36); (iii) Organismo di mediazione forense di Roma (iscritto al n. 127); (iv) Organismo di Mediazione dell'Ordine
degli Avvocati di Napoli (iscritto al n. 267); (v) Organismi istituiti rispettivamente dall’Ordine degli Avvocati di Piacenza, Parma, Pordenone e La
Spezia; (vi) ogni altro organismo iscritto nel medesimo registro, previo accordo con I'altra parte.

LEGENDA

Gestione accentrata
Modalita di gestione degli strumenti finanziari, dematerializzati e non, presso societa autorizzate (per es. Monte Titoli Spa).

Strumenti finanziari

Azioni e altri titoli rappresentativi di capitale di rischio negoziabili sul mercato dei capitali; obbligazioni, titoli di Stato ed altri titoli di debito; quote di fondi
comuni di investimento; titoli normalmente negoziati sul mercato monetario; qualsiasi altro titolo normalmente negoziato che permetta di acquisire gli
strumenti indicati in precedenza e i relativi indici; i contratti “futures” su strumenti finanziari, su tassi di interesse, ecc.; i contratti di scambio a pronti e a
termine su tassi di interesse, su valute, ecc.; i contratti di opzione per acquistare o vendere gli strumenti indicati in precedenza, le combinazioni di
contratti o di titoli indicati in precedenza.
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