FOGLIO INFORMATIVO N. 24.014
CO¢ CREDIT AGRICOLE Aggiomato al 06/11/2026

CONTO VINCOLATO

INFORMAZIONI SULLA BANCA

Crédit Agricole Italia S.p.A.

Sede legale: Via Universita 1 - 43121 Parma

Telefono: 800 771 100 - dall'estero: 0039 06 52 799 440

Fax: 02 89 542 750 - dall'estero 0039 02 89 542 750

Indirizzo di posta elettronica: info@credit-agricole.it

Sito internet: https://www.credit-agricole.it

Iscritta all'Albo delle Banche al n. 5435 - Aderente al Fondo Interbancario di Tutela dei Depositi e al Fondo Nazionale di Garanzia. Capogruppo del Gruppo
Bancario Crédit Agricole Italia iscritto all'Albo dei Gruppi Bancari al n. 6230.7. Soggetta all'attivita di Direzione e Coordinamento di Crédit Agricole S.A.
Soggetta all'attivita di vigilanza di Banca d'ltalia, Via Nazionale 91, 00184, Roma. Telefono: +39 06 47 921 Sito internet: https://www.bancaditalia.it PEC:
bancaditalia@pec.bancaditalia.it E-mail: email@bancaditalia.it

SOGGETTO CHE CURA L'OFFERTA FUORI SEDE

Nome e Cognome / Ragione sociale Sede (indirizzo)

Telefono Email

CHE COS'E IL CONTO VINCOLATO

Il Conto Vincolato & un contratto con il quale la Banca mantiene in custodia una somma vincolata a fronte di transazione con una o piu controparti in base ad uno
specifico Accordo per la Gestione di Conto Vincolato.
Il Cliente non pud compiere operazioni e/o movimentare il Conto Vincolato fatto salvo quanto previsto dall’ Accordo per la Gestione di Conto Vincolato.

Il Conto Vincolato é destinato ad Imprese non al dettaglio e Consumatori che hanno la necessita di vincolare delle somme a garanzia della capacita di poter
sostenere I'investimento o a titolo di cauzione nell’ambito di importanti operazioni commerciali o finanziarie. La Banca & pertanto nominata mandataria della
gestione di tali somme, le quali potranno essere svincolate in favore dei relativi beneficiari al verificarsi di determinate condizioni stabilite nell’Accordo sottoscritto
tra le Parti: la Banca, il Cliente e la/e controparte/i di quest’ultimo.

Tale servizio e subordinato alla vendita di un conto corrente ordinario con operativita limitata e per il quale non € prevista I'erogazione di servizi accessori.

Per le condizioni economiche si rimanda ai Fogli Informativi del Conto Corrente Macroimprese o del Conto Corrente Consumatore.
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PRINCIPALI CONDIZIONI ECONOMICHE

Commissione per la gestione di somme vincolate (calcolata sull'importo iniziale della somma vincolata e addebitata una tantum al momento dell’apertura del
Conto Vincolato):

VOCI DI COSTO VALORE
Durata del vincolo fino a 2 anni 0,050%
Durata del vincolo da 2 anni a 5 anni 0,075%
Durata del vincolo oltre 5 anni 0,100%
Importo minimo (applicato a prescindere dalla durata del vincolo) € 1.000,00
Importo massimo (applicato a prescindere dalla durata del vincolo) € 10.000,00

RECESSO E RECLAMI

RECESSO DAL CONTRATTO

Il contratto potra essere risolto, con contestuale revoca del mandato concesso alla Banca, esclusivamente tramite consenso scritto rilasciato congiuntamente
dalle Parti, ai sensi e per gli effetti di cui all'articolo 1726 Codice Civile dando espressa istruzione in merito al trasferimento delle somme vincolate su altro conto
corrente bancario.

TEMPI MASSIMI DI CHIUSURA DEL RAPPORTO

La banca procedera alla chiusura del rapporto entro il termine massimo di 30 giorni dal recesso.

RECLAMI

| reclami vanno inviati per posta al Servizio Reclami Crédit Agricole Italia S.p.A Via Universita, 1 - 43121 Parma o all'indirizzo mail: reclami@credit-agricole.it,
oppure all'indirizzo di posta elettronica certificata: reclami@pec.credit-agricole.it. Tempo massimo per il trattamento del reclamo 60 giorni. Se il cliente non &
soddisfatto della risposta o se non ha avuto risposta entro i 60 giorni, pud presentare ricorso a:
e Arbitro Bancario Finanziario (ABF). Per sapere come rivolgersi all’Arbitro si puo consultare il sito https://www.arbitrobancariofinanziario.it, chiedere
presso le Filiali della Banca d'ltalia, oppure chiedere al finanziatore;
e uno dei seguenti organismi di conciliazione per attivare il procedimento di mediazione come stabilito dal contratto: (i) Organismo di Conciliazione
Bancaria costituito dal “Conciliatore Bancario Finanziario”, Associazione per la soluzione delle controversie bancarie, finanziarie e societarie ADR
(iscritto al n. 3 del registro degli organismi di mediazione tenuto dal Ministero della Giustizia); (ii) Organismo di Conciliazione Forense di Milano (iscritto
al n. 36); (iii) Organismo di mediazione forense di Roma (iscritto al n. 127); (iv) Organismo di mediazione dell'Ordine degli Avvocati di Napoli (iscritto al
n. 267); (v) Organismi istituiti rispettivamente dall'Ordine degli Avvocati di Piacenza, Parma, Pordenone e La Spezia; (vi) ogni altro organismo iscritto
nel medesimo registro, previo accordo con l'altra parte.

GLOSSARIO
TERMINE SPIEGAZIONE
Mandatari Il termine "mandatario” si riferisce a un soggetto che, in base ad un contratto di mandato, si impegna a
andatario ) - ) )
compiere uno o piu atti nell'interesse di un mandante.
Accordo per la gestione di Conto Contratto sottoscritto tra la Banca, il Cliente e una o pit controparti con il quale la Banca riceve il mandato
Vincolato per la gestione delle somme vincolate.

Saldo del Conto Vincolato non movimentabile se non al verificarsi di determinate condizioni stabilite nel
contratto.

Fondi vincolati/Somma vincolata
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