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Anche per il 2011 Cariparma e Top Employers
Per il terzo anno consecutivo tra le aziende eccellenti nella gestione delle risorse umane

Parma, 23 marzo 2010 — Cariparma, per il terzo anno consecutivo, ottiene il prestigioso riconoscimento che
conferma I'attenzione e I'eccellenza dell’azienda nella gestione delle Risorse Umane. Continua cosi a far parte di
un autorevole gruppo di aziende al top, che costituiscono un esempio positivo e sfidante nel panorama
imprenditoriale italiano e possono fregiarsi con giusto orgoglio del marchio di qualita ed eccellenza Top

Employers.

Crescita professionale e motivazione oltre all’ampio spettro dei programmi di sviluppo sono i punti di eccellenza
che hanno caratterizzato Cariparma a cui, in una scala da 1 a 5 sono state assegnate ben quattro stelle alla voce
“Formazione e Sviluppo”, grazie anche al ruolo del “Campus”, la Corporate University del Gruppo con sede a

Piacenza.

“La volonta del nostro Gruppo — ha dichiarato Cesare Cucci, Responsabile della Direzione Sviluppo e
Pianificazione del Personale — & quella di far crescere persone con competenze solide, che siano in grado di
soddisfare clienti attuali e potenziali, che rispondano con successo alle crescenti e diversificate esigenze del
mercato e che trasmettano i valori dell’'azienda. Questo programma di investimento e di valorizzazione del capitale
umano si realizza a pieno nella Corporate University del Gruppo che incarna un sistema integrato di Gestione,
Formazione e Sviluppo delle risorse umane. A questo proposito & stato avviato anche un processo di certificazione
delle conoscenze e delle competenze di ruolo, determinanti per la crescita di professionisti in grado di supportare i

clienti con una consulenza sempre piu qualificata.”

Il riconoscimento & stato consegnato in occasione dellevento Top Employers Italia 2011, nella serata dello
scorso 21 marzo, alla Terrazza Martini di Milano, ed ha visto la presentazione e la premiazione di Cariparma e
della altre 31 aziende italiane certificate come eccellenti nella gestione delle Risorse Umane. Nella stessa
occasione, & stato presentato il volume Top Employers Italia 2011 (Franco Angeli, pag. 296) che racchiude
la ricerca, il rating, i punti di eccellenza e i singoli ritratti aziendali per esteso di ciascuna delle 32 aziende

premiate.

Le 32 aziende premiate hanno ottenuto la certificazione da CRF Institute, organizzazione internazionale
indipendente di certificazione, che dal 1991 analizza e certifica oltre 2.500 aziende in tutto il mondo e pubblica ogni
anno un rapporto annuale in ognuno dei Paesi in cui opera (12 nazioni in 3 continenti). La valutazione viene
eseguita attraverso i severi standard previsti dalla Top Employers HR Best Practices Survey che prendono in
esame e indagano a fondo le politiche delle Risorse Umane, analizzando i criteri di Politiche retributive, Condizioni

di lavoro e benefit, Cultura Aziendale, Formazione e sviluppo, Opportunita di carriera.
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Il profilo di Cariparma con il dettaglio di rating, punti di eccellenza e il ritratto aziendale per esteso & pubblicato sul
volume Top Employers Italia 2011 (Franco Angeli, pag. 296) ed & consultabile online su www.topemployers.it.

Profilo Gruppo Cariparma Crédit Agricole

Cariparma fa parte del gruppo francese Crédit Agricole, leader europeo nel settore bancario e assicurativo,
presente con 11.000 filiali in oltre 70 Paesi nel mondo. Dal 2011, il Gruppo italiano sara presente sul territorio
nazionale con oltre 900 filiali in 10 regioni (Emilia Romagna, Friuli Venezia Giulia, Veneto, Lombardia, Piemonte,
Liguria, Toscana, Lazio, Campania, Umbria), tra i primi sette player nel panorama bancario per presenza
territoriale, con oltre 9000 dipendenti e 1.800.000 clienti.

www.cariparma.it - www.friuladria.it — www.carispezia.it

Profilo CRF Institute

CRF Institute, organizzazione internazionale indipendente di certificazione, nasce nel 1991 e attualmente &
presente in numerosi Paesi in Europa, Asia e Africa. La sua mission & identificare i massimi esponenti di
Employment, Strategy e Leadership a livello worldwide.

CRF Institute seleziona, identifica, valuta e certifica le aziende virtuose e meritevoli nella valorizzazione del
capitale umano e nelle best practices nel campo HR. CRF Institute realizza ogni anno, in ciascuno dei Paesi in cui
€ presente, la ricerca Top Employer, che certifica e premia le aziende risultate eccellenti nella gestione delle
Risorse Umane e positivamente impegnate nell’attrarre, motivare e trattenere il talento. In tutto il mondo, piu di
2.500 aziende sono gia state certificate Top Employers. Tra le certificate Top Employers compaiono aziende
presenti nella Lista Fortune 500, multinazionali, Istituzioni governative, PA, lIstituti di Ricovero e Cura a Carattere
Scientifico (IRCCS), aziende di medie dimensioni, della Grande Distribuzione, Food & Beverage ecc. CRF
Institute dispone di una metodologia rigorosa, indipendente e oggettiva per la valutazione ed il riconoscimento
delle best practice nella gestione delle Risorse Umane e si avvale di collaborazioni con esperti nellambito HR e di
Organizzazione Aziendale, contributi accademici di docenti e ricercatori delle piu prestigiose Universita,
consulenze di giornalisti economici e finanziari, societd di auditing. La ricerca Top Employer utilizza il HR Best
Practices Survey,un articolato questionario mirato ad analizzare e valutare le diverse tematiche inerenti le
politiche di gestione HR, dalla cultura aziendale a retribuzioni e benefit, dalle strategie di leadership ai piani di
formazione e sviluppo, dalle politiche di welfare e work life balance all'impegno e iniziative in tema di sostenibilita
ambientale e sensibilita sociale. In base ai risultati della ricerca, viene stilato un rating di valutazione. Solo le
aziende che superano un determinato standard ottengono il riconoscimento e la certificazione di Top Employer.
CREF Institute gestisce importanti progetti di HR a livello internazionale. Dal progetto Top Employers, presente in
12 Paesi nei 3 continenti (Top Arbeitgeber Deutschland, Top Arbeitgeber Der Schweiz, Top Employeurs France,
Best Employers South Africa, Top Employers China ecc); a progetti specifici disettore(Top Arbeitgeber
Automotive, Top IT Employers, Britain’s Top Legal Employers and Careers SA); a progetti sulla Leadership
(Leading Managers in South Africa). www.crfinstitute.com - www.topemployers.it
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