
CONCORSO A PREMI 
“WIN&WINE” 
CL 263/2023 

 
SOCIETA’ PROMOTRICE 
Crédit Agricole Italia S.p.A. con sede legale in via Università 1 - 43121 Parma – PR – Partita IVA 
02886650346 e CF 02113530345, (il Promotore). 
 
SOCIETA’ ASSOCIATE 

 Crédit Agricole Assicurazioni S.p.A., Società Unipersonale, con sede legale a Milano in Corso 
di Porta Vigentina, 9 – C.F. 01604810935 e P. IVA 02886700349  

 Agos Ducato S.p.A. Via Fulvio Testi, 280 20126 Milano (MI) Cod. Fisc. 08570720154 
(le Associate). 
 
SOCIETA’ DELEGATA  
Clipper S.r.l. con sede legale in Viale Caterina da Forlì 32 – 20146 – Milano (il Delegato). 
 
AMBITO TERRITORIALE 
Intero territorio italiano 
 
DURATA 
Il concorso avrà svolgimento a partire dal 26 settembre 2023 al 26 ottobre 2023.  
Estrazione entro il 30 novembre 2023 
 
DESTINATARI: 
Il Concorso è rivolto a tutte le persone fisiche che abbiano contemporaneamente le seguenti 
caratteristiche:  

 siano residenti in Italia  
 siano maggiorenni alla data della partecipazione 
 sottoscrivano un prestito personale Agos  per cui abbiano ricevuto comunicazione dedicata 

(come meglio specificato nella sezione “Modalità”) e/o una polizza di Crédit Agricole 
Assicurazioni  S.p.A. a scelta tra “Protezione Persona & Salute - Modulo Indennizzi e 
Rimborsi” oppure “Protezione Infortuni Più”(i Destinatari), per la cui sottoscrizione è 
necessario essere correntisti presso il Gruppo Bancario Crédit Agricole Italia  

 
Sono esclusi dalla partecipazione: 

 i dipendenti del Promotore, delle Associate e del Delegato 

 tutti i soggetti che non rientrino nella definizione di Destinatari 

 tutti i soggetti coinvolti nella realizzazione del Concorso. 
  

OBIETTIVO 
Il concorso a premi viene organizzato per promuovere ed incentivare la sottoscrizione dei seguenti 
prodotti:  

 prestiti personali Agos sottoscritti ed approvati (il Prestito Personale)* 
 polizze assicurative “Protezione Persona & Salute – Modulo Indennizzi & Rimborsi” e/o 



“Protezione Infortuni Più” di Crédit Agricole Assicurazione S.p.A. (le Polizze). 
Ai fini del Concorso a premi sono valide esclusivamente le nuove sottoscrizioni effettuate nel corso 
dell’iniziativa, con espressa esclusione di tutti i Prodotti già emessi prima dell’inizio dello stesso e il 
rinnovo delle polizze già in essere.  
 
*saranno considerati solamente i Prestiti Personali che presentino uno stato unificato di 
richiesta indicata come “liquidato”, con esclusione dei Prestiti Personali che ricadano nei casi di 
richiesta “rifiutata”, “ritirata dal cliente” o “annullata”. E’ altresì escluso il Prestito personale 
Pago Facile e i prestiti sottoscritti al tan 0%. 
 
COMUNICAZIONE 
Il concorso sarà pubblicizzato attraverso una comunicazione sui siti commerciali del Promotore e 
delle Associate, dove sarà presente anche il regolamento completo. 
La pubblicità svolta ai fini di comunicare il Concorso sarà coerente con il presente regolamento e 
sarà indirizzata solo ai clienti di età pari o superiore ai 18 anni 
 
MODALITA’ 
Al fine di raggiungere lo scopo descritto, il Promotore e le Associate organizzano il Concorso 
rivolto a tutti i Destinatari, come precedentemente definiti, che avrà svolgimento come di seguito 
specificato. 
I Destinatari che hanno i requisiti elencati nel paragrafo “Destinatari” per prendere parte al 
concorso dovranno, nel corso della Durata, richiedere e sottoscrivere un Prestito Personale e/o 
una delle due Polizze, recandosi in una Filiale oppure in modalità digitale utilizzando la modalità 
self/online presente su APP e/o HomeBanking Crédit Agricole Italia. 
 
In particolare, con riferimento ai Prodotti: 

 Prestito Personale: è escluso il prodotto Pago Facile e verranno considerati solamente i 
Prodotti che risultano sottoscritti e approvati nel periodo compreso tra il 26 settembre 
2023 e il 26 ottobre 2023 e che risulteranno erogati entro 15 gg dalla data di fine periodo. 
Saranno considerati validi ai fini dell’estrazione solo i Clienti che abbiano effettuato il 
Prestito Personale a seguito della ricezione di specifica comunicazione sotto forma di DEM 
e/o SMS oppure attraverso l’apposizione di eventuali banner sull’Home Banking o APP di 
Crédit Agricole Italia (esclusivamente per coloro che abbiano rilasciato il consenso per la 
ricezione di comunicazioni promozionali di prodotti di terze parti);  

 Polizze Assicurative: si intendono valide anche le sottoscrizioni finalizzate tramite canali 
digitali il cui preventivo sia stato eseguito in filiale oppure con preventivo eseguito tramite 
canali digitali e finalizzate in filiale, nonché le polizze sottoscritte interamente tramite 
canali digitali. 

 
La partecipazione dovrà avvenire esclusivamente nel corso della Durata (dal 26 settembre 2023 ed 
entro il 26 ottobre 2023): eventuali partecipazioni fuori da tale periodo non saranno considerate 
valide. 
Una volta sottoscritto il Prestito Personale e/o la Polizza prescelta e dopo le verifiche da parte del 
Promotore, il Destinatario prenderà parte in modo automatico all’estrazione dei premi oltre 
descritti e dedicati al prodotto sottoscritto. 



A tal fine, al termine del periodo di partecipazione saranno predisposti n. 2 file (in formato 
cartaceo e/o elettronico): un file contenente  i sottoscrittori di un Prestito Personale e l’altro file i 
sottoscrittori di una Polizza. 
Si rende noto che ciascun Partecipante prenderà parte una sola volta all’estrazione relativa ai 
Prestiti Personali (anche qualora avesse sottoscritto più Prestiti Personali) ed una sola volta 
all’estrazione relativa alle Polizze (anche qualora avesse sottoscritto più Polizze), pur potendo 
partecipare ad entrambe le estrazioni in caso di sottoscrizione sia di un Prestito Personale che di 
una Polizza. 
Il prodotto sottoscritto deve risultare attivo ed ancora in essere alla data dell’estrazione, pena 
l’esclusione del nominativo del cliente dal relativo file.   
 
ESTRAZIONE: 
L’estrazione si terrà a Milano, entro il 30 novembre 2023 presso la sede del Delegato o altra sede 
da stabilire, in presenza di un notaio o di un responsabile della tutela del consumatore e della fede 
pubblica competente per territorio presente presso la locale Camera di Commercio.  
Verranno predisposti n. 2 file in ragione di n. 1 file per ciascun Prodotto, riportanti i dati di tutti 
coloro che hanno partecipato validamente secondo quanto previsto dal presente regolamento, da 
ciascuno dei quali si procederà ad estrarre: n. 500 vincitori e n. 50 riserve, per un totale 
complessivo tra i due file di n. 1.000 premi e n. 100 riserve.  
Le riserve subentreranno in caso di irreperibilità o accertata irregolarità da parte del vincitore 
originario. 
I premi potranno essere riconosciuti ai vincitori solo dopo gli opportuni controlli da parte del 
Promotore e delle Associate sulla validità delle partecipazioni: qualora fossero riscontrate 
irregolarità nella partecipazione, il premio non sarà riconosciuto, venendo assegnato alla prima 
riserva utile.   
Il medesimo Destinatario potrà aggiudicarsi al massimo un solo premio, anche qualora avesse 
preso parte ad entrambe le estrazioni.  
 
PREMI     
Sottoscrittori Prodotto: Prestito Agos 

 Per ciascuno dei n. 500 vincitori n. 1 Buono Experience Divinea valido per una esperienza 
enoturistica per due persone e del valore di € 50,00 iva inclusa  

 
Sottoscrittori Prodotto: Polizza “Protezione Persona & Salute – Modulo Indennizzi & Rimborsi”, 
Polizza “Protezione Infortuni Più” 

 Per ciascuno dei n. 500 vincitori n. 1 Buono Experience Divinea valido per una esperienza 
enoturistica per due persone e del valore di € 50,00 iva inclusa  

 
L’esperienza enoturistica comprende: 

 visita dell’azienda e della cantina della durata di almeno 1h in lingua italiana o inglese; 
 degustazione per due persone di almeno tre calici di vino ciascuno; 
 eventuali piccoli assaggi di prodotti del territorio in accompagnamento;  

Rimangono a carico del fruitore le spese di trasferimento dalla propria residenza alla cantina 
prescelta e viceversa e tutte le spese utili alla fruizione del premio. 
 



Ciascun vincitore riceverà una DEM con indicato il codice alfanumerico univoco (identificativo del 
Buono) e il link credit-agricole.divinea.com sul quale attivarlo entro il 30 giugno 2024. 
 
In particolare il vincitore dovrà entro il 30 giugno 2024: 

 accedere tramite il link  a credit-agricole.divinea.com; 
 scegliere una delle seguenti cantine dove fruire della esperienza enoturistica 

 

REGIONE COMUNE PROVINCIA CANTINA 

Campania Trentinara Salerno Tredaniele 

Emilia Romagna Castelvetro di Modena Modena Cleto Chiarli 

FVG Cormons Gorizia Tenuta della Casa 

Lazio Roma Roma Marco Carpineti 

Liguria Volastra La Spezia Capellini 

Lombardia Pozzolengo Brescia Cobue 

Lombardia Coccaglio Brescia Castello Bonomi 

FVG Oleis di manzano Udine Torre Rosazza 

Marche Serrapetrona Macerata Terre di Serrapetrona 

Marche Montacuto Ancona Moroder 

Piemonte Gavi Alessandria La Scolca 

Piemonte Monforte d'Alba Cuneo Podere Gagliassi 

Sicilia Palermo Palermo Principi di spadafora 

Sicilia Campobello di Licata Agrigento Tenute Camilleri 

Toscana Greve in Chianti Firenze Castello di Querceto 

Toscana Capalbio Grosseto Agricola il Ponte 

Trentino Alto Adige Termeno bolzano Tenuta Hoffstatter 

Umbria Orvieto Terni Tenuta le Velette 

Veneto Negrar Verona La Dama 

Veneto Valdobbiadene Treviso Gemin 

 
 inserire i propri dati e i dati del beneficiario (potranno essere gli stessi dati 

vincitore=beneficiario oppure diversi. Il vincitore potrebbe decidere di regalare la sua 
esperienza enoturistica a terzi); 

 inserire il codice ricevuto entro e non oltre il 30 giugno 2024;  
 rilasciare a Divinea i consensi privacy utili per poi prenotare l’esperienza enoturistica.  

 
Una volta concluso l’iter di attivazione (seguendo tutti i passaggi sopra indicati) il beneficiario 
riceverà, entro indicativamente 24 ore, una mail con un link che lo reindirizzerà sul sito web della 
cantina prescelta (e non più modificabile) tramite il quale dovrà scegliere il giorno e l’ora in cui 
effettuare l’esperienza enoturistica. Il beneficiario avrà a disposizione 12 mesi a decorrere dalla 
data dell’inserimento del codice univoco per prenotare l’esperienza enoturistica in funzione delle 
disponibilità fornite dalla cantina.  

 



MONTEPREMI  
Il montepremi complessivo ammonta a € 50.000,00 iva inclusa.  
Su tale importo sarà prestata cauzione per il 100% del valore netto. 
 
ADEMPIMENTI E GARANZIE  
La partecipazione al concorso a premi comporta l’accettazione delle clausole di cui al presente 
regolamento. 
Si precisa che ciascun Destinatario può aggiudicarsi un solo premio nell’intero periodo di 
partecipazione. 
Tutte le operazioni avverranno nel rispetto della vigente normativa.   
I vincitori saranno personalmente avvisati tramite e-mail e dovranno comunicare per iscritto 
l’accettazione del premio entro 7 giorni lavorativi dalla notifica di vincita. In caso di irreperibilità o 
inadempienza subentrerà una riserva.  
Si considera irreperibile il vincitore che non provvede a comunicare l’accettazione entro 7 giorni 
lavorativi dalla notifica di vincita. 
Nel caso di irreperibilità o inadempienza di uno/più vincitore/i subentrerà/anno le riserve in 
ordine di estrazione. 
Per le riserve saranno utilizzati gli stessi criteri di avviso vincita. 
Non saranno considerate valide accettazioni provenienti da nomi o indirizzi e-mail diversi rispetto 
a quelli estratti. 
Il promotore e le associate in merito alla e-mail di avviso vincita o di invio del codice di gioco 
univoco digitale non si assumono alcuna responsabilità qualora: 

 il destinatario non abbia rilasciato una e-mail valida e funzionante al momento della 
registrazione;  

 la e-mail box risulti piena; 

 non vi fosse risposta dall’host computer dopo l’invio dell’ e-mail  di notifica della vincita; 

 la e-mail box risulti disabilitata; 

 l’e-mail indicata fosse inserita in una black-list; 

 l’email venisse automaticamente archiviata dal provider di posta del Destinatario 
all’interno della casella di spam e quindi non resa visibile allo stesso 

 il provider di posta del Destinatario rigetti automaticamente la mail in entrata 

 l’e-mail inviata non fosse ricevuta dal Destinatario o finisse nello spam e/o non venisse 
letta  

I premi saranno consegnati al vincitore entro il termine massimo di 180 giorni dalla data della 
verbalizzazione e comunque in tempo utile per poterne fruire.  
I premi in palio non sono convertibili in denaro, sconti, o in premi di natura diversa, né è data 
facoltà al vincitore di richiedere, con o senza aggiunta di denaro, la possibilità di ricevere premi 
alternativi anche di minor valore. 
Il Promotore e le Associate si riservano il diritto di procedere, nei termini giudicati più opportuni, e 
nel rispetto delle leggi vigenti, per limitare ed inibire ogni iniziativa volta ad aggirare una corretta 
partecipazione. 
Con la partecipazione al Concorso, i Partecipanti manlevano e dichiarano il Promotore e 
l’Associato non responsabili di eventuali problematiche o danni e/o infortuni, a cose e/o persone 
sorti durante la fruizione dei premi. 



La partecipazione al concorso comporta per l’utente l’accettazione incondizionata e totale delle 
regole e delle clausole contenute nel presente Regolamento senza limitazione alcuna. 
In caso di eventi al momento non prevedibili e qualora i premi non risultassero più disponibili la 
società promotrice si riserva di sostituire il premio stesso con un differente modello avente 
analoghe caratteristiche e valore pari o superiore.  
Qualora i premi non risultassero assegnati, saranno devoluti in beneficenza ai sensi di legge a: 
Venice Lagoon Plastic Free VE.LA.PLA.F. ODV Codice fiscale: 94096940278 Sede legale: Castello 
2641-30122, Venezia anche sotto forma di beni e/o servizi differenti. 
 
RINUNCIA ALLA RIVALSA  
Il Promotore dichiara di rinunciare alla facoltà di rivalsa della ritenuta alla fonte a favore dei 
vincitori ex art. 30 DPR 600 del 29/09/1973; nel caso di lavoratori dipendenti verranno applicate le 
ritenute ordinarie art. 23 DPR 600 del 29/09/1973.    
 
PRIVACY  
Ai sensi del Regolamento europeo 2016/679 (GDPR) in tema di protezione di dati personali, delle 
indicazioni fornite dalle Autorità competenti e dal legislatore italiano, il Promotore, le Associate e 
il Delegato dichiarano che tratteranno i dati personali, di cui verranno in possesso durante il 
concorso per la finalità ad esso connessa. 
Con riferimento al trattamento dei dati personali il Promotore agirà in qualità di Titolare del 
trattamento per le finalità strettamente connesse agli adempimenti concorsuali e le Associate 
agiranno in qualità di Titolare Autonomo del trattamento dei dati personali, mentre il Delegato in 
qualità di Responsabile del trattamento dei dati personali. 
Per maggiori informazioni sul trattamento dei dati personali, è possibile fare riferimento 
all’apposita informativa privacy sul trattamento dei dati personali per concorsi e operazioni a 
premi rinvenibile sul sito del Promotore https://www.credit-agricole.it/privacy/informativa-
privacy-per-manifestazioni-a-premio 
 

https://www.credit-agricole.it/privacy/informativa-privacy-per-manifestazioni-a-premio
https://www.credit-agricole.it/privacy/informativa-privacy-per-manifestazioni-a-premio

