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PLANET: LA GAMMA DI SERVIZ| BANCARI CARIPARMA DEDICATA Al
CITTADINI STRANIERI

Parma, 4 marzo 2009 - L'incidenza degli immigrati sull'economia italiana € in costante
crescita e diventa sempre piu rilevante. Proprio per rispondere ai bisogni degli ormai oltre
3,6 milioni di cittadini con passaporto estero che vivono regolarmente nel nostro paese,
Cariparma ha sviluppato Planet, la gamma completa di prodotti e servizi bancari dedicata
ai clienti stranieri.

Planet non e una semplice "traduzione" di prodotti gia esistenti, ma rappresenta la volonta
di Cariparma di dare risposte concrete all'evoluzione dei bisogni bancari di un immigrato in
grado di accompagnarlo nelle diverse fasi del suo insediamento nel nostro Paese:
dall'arrivo al consolidamento vero e proprio con il ricongiungimento dei nuclei familiari e la
nascita delle seconde generazioni.

Per questo all'offerta di conto corrente con i primi tre mesi gratuiti, si affiancano il servizio
di Money Transfer, per l'invio dei soldi a casa a condizioni vantaggiose, la presenza di
assicurazioni dedicate e gratuite fino ad arrivare a prodotti che possano sostenere i
progetti di ulteriore integrazione come prestiti personali dedicati, mutui casa che coprono il
100% del valore dell'immobile e prodotti di risparmio.

"Gli stranieri rappresentano una quota importante dei nostri clienti — spiega Nicola
Generani Responsabile del Marketing Retail di Cariparma — e la crescita negli ultimi anni
e stata continua e importante. Fondamentale nel rapporto con il cliente é la
comunicazione: per questo abbiamo tradotto i principali contratti e sviluppato materiale
informativo disponibile in filiale in 12 lingue, quelle piu rilevanti per le maggiori comunita di
stranieri presenti in Italia.”

Profilo di Cariparma

Dal 1° marzo 2007 Cariparma fa parte del gruppo francese Crédit Agricole, leader europeo nel settore bancario e
assicurativo presente con 11.000 filiali in oltre 70 Paesi nel mondo. Con l'ingresso in Crédit Agricole, Cariparma ha dato
vita al gruppo bancario Cariparma FriulAdria, da subito fra i primi dieci player nel panorama bancario nazionale. Al 30
settembre 2008 Cariparma presenta masse amministrate per 57,6 miliardi e impieghi per 19,3 miliardi. Ad oggi la
struttura operativa si articola in 533 filiali distribuite in 8 regioni e 42 province con 6000 dipendenti.




