CONCORSO A PREMI
“Plan 2 Win"

SOGGETTO PROMOTORE

Crédit Agricole Italia S.p.A. con sede legale in via Universita 1 - 43121 Parma — PR — Codice Fiscale e numero
di iscrizione al Registro Imprese di Parma 02113530345; aderente al Gruppo IVA Crédit Agricole Italia, P.IVA
02886650346 (di seguito “Promotore”)

SOCIETA’ ASSOCIATA
Agos Ducato S.p.A. Via Fulvio Testi, 280 20126 Milano (MI) Cod. Fisc. 08570720154 (di seguito
“I'Associato”)

SOCIETA’ DELEGATA
Clipper S.r.l. con sede in Milano, Viale Caterina da Forli n. 32, Partita IVA, Codice Fiscale 06601410159 (di
seguito “Delegato”) http://www.clipper-srl.it (di seguito “Delegata”)

AMBITO TERRITORIALE
Intero territorio italiano

DURATA
Il Concorso avra svolgimento dal 21 settembre 2026 al 25 ottobre 2026 (di seguito “Durata”).
Il dettaglio delle tempistiche sara ulteriormente specificato al paragrafo “Modalita”.

Estrazione entro il 15 gennaio 2027

DESTINATARI

Il Concorso é rivolto a tutti i clienti Crédit Agricole che siano in possesso delle seguenti caratteristiche:

- siano persone fisiche maggiorenni e residenti sul territorio italiano

- risultino correntisti del gruppo Bancario Crédit Agricole Italia

- abbiano scaricato e/o aggiornato sul proprio device I'App gratuita Crédit Agricole Italia alla sua piu recente
versione (non é previsto alcun costo di partecipazione aggiuntivo rispetto al consueto collegamento internet,
necessario per la rete telematica, stabilito sulla base dei profili tariffari personali dei Destinatari)

- sottoscritto nel corso della Durata un Prestito Personale Agos distribuito da Crédit Agricole tramite App
Crédit Agricole (come meglio specificato nella sezione “Modalita”)

(di seguito “Destinatari”):

Sono esclusi dalla partecipazione:

- i dipendenti del Promotore, dell’Associato e del Delegato

- tutti i soggetti che non rientrino nella definizione di Destinatari
- tutti i soggetti coinvolti nella realizzazione del Concorso.

SCOPO DEL CONCORSO

Il concorso a premi viene organizzato con lo scopo di promuovere nel corso della Durata i servizi digitali Crédit
Agricole e un Prestito Personale Agos distribuito da Crédit Agricole tramite App Crédit Agricole (con
esclusione del prodotto PagoFacile) per la cui sottoscrizione sia necessario essere correntisti presso il Gruppo
Bancario Crédit Agricole Italia come meglio specificato nella sezione “Modalita”

Ai fini del Concorso a premi sono valide esclusivamente le nuove sottoscrizioni di Prestito Personale
effettuate nel corso della Durata, con espressa esclusione di tutti i Prodotti gia emessi prima dell’inizio dello
stesso.

PUBBLICITA’

Il Concorso sara attraverso invio di DEM, banner su APP Crédit Agricole, banner ATM, post sui Social e sui siti
commerciali del Promotore dove sara presente anche il regolamento completo.

La pubblicita svolta ai fini di comunicare il concorso sara coerente con il presente regolamento.



MODALITA’

Il Promotore, al fine di perseguire lo scopo precedentemente indicato, organizza il presente Concorso
riservato ai Destinatari che, nel corso della Durata, accederanno esclusivamente tramite I’App gratuita Crédit
Agricole Italia agli appositi contenuti dedicati al Concorso.

In particolare, ai fini della partecipazione al Concorso, i Destinatari dovranno:

- effettuare il login accedendo all’area riservata presente sull’ I’App gratuita Crédit Agricole Italia; completare
integralmente uno dei quiz disponibili relativi al Prestito Personale Agos (a titolo esemplificativo:
progetti/intenzionalita di acquisto), rispondendo a tutte le domande previste. Una volta concluso e inviato il
quiz, il Destinatario non potra accedere nuovamente allo stesso né modificare le risposte fornite e, ai fini
della partecipazione all’estrazione finale, non verra rilevata la correttezza delle risposte fornite dai
Destinatari nell’ambito del quiz, essendo richiesto esclusivamente il relativo completamento;

- sottoscrivere un Prestito Personale Agos distribuito da Crédit Agricole tramite App Crédit Agricole (con
esclusione del prodotto PagoFacile). Si precisa che saranno considerati solamente i Prestiti Personali che
risultino erogati e liquidati entro quindici giorni dal 25 ottobre 2026, con esclusione dei Prestiti Personali che

”n u

ricadano nei casi di richiesta “rifiutata”, “ritirata dal cliente” o “annullata”.

Il completamento del quiz e la sottoscrizione di un prestito Personale Agos liquidato costituiscono requisiti
necessari ai fini della partecipazione all’estrazione finale.

Ciascun Destinatario potra partecipare una sola volta all’estrazione: qualora uno stesso Destinatario
proceda a completare ulteriori quiz o sottoscrivere ulteriori prestiti personali liquidati, le relative
partecipazioni successive alla prima non saranno tenute in considerazione ai fini del Concorso.

Tutti i Destinatari che avranno correttamente adempiuto alle modalita sopra descritte saranno inseriti nel file
utile per effettuare la prevista estrazione dei premi oltre descritti.

ESTRAZIONI DEI PREMI

L’estrazione si terra a Milano presso la sede del Delegato o altra sede da concordare, alla presenza di un
Notaio o di un Responsabile della Tutela del Consumatore e della Fede Pubblica, entro il 15 gennaio 2027.

Il Promotore fornira un tabulato contenente tutte le partecipazioni valide e saranno estratti: n. 111 vincitori e
n. 100 riserve. Le riserve subentreranno in caso di irregolarita o irreperibilita del vincitore originario.

| premi potranno essere riconosciuti ai vincitori solo dopo gli opportuni controlli da parte del Promotore sulla
validita delle partecipazioni: qualora fossero riscontrate irregolarita nella partecipazione, il premio non sara
riconosciuto, venendo assegnato alla prima riserva utile.

Ciascun vincitore potra aggiudicarsi un solo premio.

COMUNICAZIONE DI VINCITA E CONSEGNA DEI PREMI

Ciascun vincitore sara personalmente avvisato tramite e-mail all’indirizzo presente negli archivi del
Promotore. In caso di conto cointestato, verra inviato all’indirizzo email del primo intestatario. Unitamente
alla comunicazione di vincita sara inviato il premio in formato digitale.

Si invitano i Partecipanti a controllare il proprio indirizzo di posta elettronica, anche nella cartella relativa agli
spam.

Non saranno considerate valide accettazioni provenienti da nomi o indirizzi e-mail diversi rispetto a quelli
estratti.

I Promotore non si assume alcuna responsabilita per il mancato ricevimento della comunicazione
dell’avvenuta vincita e/o di altre eventuali comunicazioni effettuate ai vincitori o ai partecipanti e/o di invio
premio a causa dell’inerzia del Destinatario o per ragioni relative al corretto funzionamento della sua e-mail,
quali, a titolo esemplificativo e non esaustivo:

- il Partecipante non consulti la sua casella di posta elettronica in tempo utile ed entro il temine ultimo per
poter convalidare la vincita;

- la mailbox risulti piena;

- la mailbox risulti di dimensioni insufficienti

- I'e-mail indicata in fase di registrazione sia errata, non aggiornata, incompleta o inesistente;

- non vi sia risposta dall’host computer dopo I'invio dell’e-mail di notifica della vincita;



- la mailbox risulti piena o disabilitata;

- lindirizzo e-mail indicato fosse inserito in una black-list, disattivata o, comunque, risultasse non
funzionante;

- ’'email inviata finisse nello spam e/o non venisse letta

- I’email inviata non fosse consegnata per colpa di server irraggiungibili, filtri antispam oppure altre

cause non dipendenti dal Promotore

PREMI
1° estratto: il vincitore si aggiudica n. 1 Buono Viaggio del valore di € 5.000,00 con IVA non esposta ex art. 2,
comma 3 a) DPR 633/72 da utilizzare attraverso I'agenzia viaggi indicata dal soggetto delegato Clipper Srl.

Si specifica che:

- Il Buono & un mezzo di pagamento che pud essere utilizzato solo ed esclusivamente per I'acquisto di
pacchetti di viaggio completi di ogni servizio: a titolo di esempio non esaustivo si intendono per servizi di
viaggio: biglietti di voli aerei, quote di partecipazione a crociere, soggiorni in hotel, e pacchetti viaggio;

- Il Buono € nominativo e potra essere utilizzato solo ed esclusivamente dall’intestatario e da eventuali
accompagnatori;

- Il valore effettivo del Buono ¢ quello indicato sul Buono stesso;

- L'importo nominale del Buono si riferisce al valore del credito (comprensivo di spese di gestione) spendibile
con 'agenzia viaggi;

- Il Buono ha una validita di 1 (un) anno e quindi scade automaticamente dopo 1 (un) anno dalla data di
emissione;

-1l Buono non & mai in nessun caso rimborsabile né riconvertibile in denaro

- Il Buono non da diritto ad ottenere un resto in nessun caso;

- Per poter utilizzare il Buono la prenotazione ovvero richiesta impegnativa deve essere effettuata con un
minimo di 20 giorni lavorativi di anticipo rispetto alla data di partenza;

- | pacchetti di viaggio acquistati integralmente o parzialmente con il Buono sono regolati, come ogni altro
viaggio, dalle condizioni generali del tour operator del quale si utilizzano i servizi o comunque quelle previste
dal contratto;

- Nel caso in cui il Buono non copra lI'intero ammontare del viaggio scelto il vincitore integrera con il
pagamento fino a coprire il costo totale del viaggio;

- Il Buono non & vendibile in alcun modo né cedibile a terzi dietro compenso pena la nullita della validita del
buono stesso;

- | servizi prenotati (anche a nome di terzi) attraverso I'agenzia viaggi indicata dal soggetto delegato non
possono essere cancellati né modificati dopo I'avvenuta prenotazione. In caso di cancellazione o modifica i
costi di eventuali penali restano a carico del vincitore ed eventuali accompagnatori;

- | Vincitori potranno utilizzare (e quindi prenotare pacchetti di viaggio) il Buono anche in pil soluzioni sino
all’esaurimento del credito e comunque entro i 12 mesi dalla data di emissione dello stesso.

Dal 2° al 11° estratto: ciascun vincitore si aggiudica due Carta Regalo lkea* da 500€ cad. per un totale 1.000,00
euro a premio.
Verranno consegnati complessivamente buoni per un valore complessivo di 10.000€

Dal 12° estratto al 111° estratto: ciascun vincitore si aggiudica una Carta Regalo lkea* da 100,00 euro cad.
Verranno consegnati complessivamente 100 buoni per un valore complessivo di 10.000€

*Validita 12 mesi, cumulabile e frazionabile.

Nei negozi IKEA trovi tutto per I'arredamento della casa e non solo: divani, librerie, letti, scrivanie, lampade,
mobili e accessori per bagno, camera, cucine, soggiorni e camerette. Anche online! Scopri di piu su IKEA.it
Potrai utilizzare la tua Carta Regalo in tutti i negozi IKEA o su IKEA.it http://IKEA.it (per utilizzare la Carta
Regalo online & necessario inserire nell’apposito campo il Codice Carta di 19 cifre ed il Pin riportati sopra). La
validita e riportata sul voucher ed & di 12 mesi, la Carta Regalo e utilizzabile piu volte fino all’esaurimento del
credito oppure fino alla scadenza.

La Carta Regalo potra essere usata come unica modalita di pagamento o a completamento di un'altra
modalita di pagamento. Inoltre, per ciascun ordine di acquisto sara possibile utilizzare contemporaneamente
piu Carte Regalo IKEA.



La Carta Regalo non € nominativa, non é ricaricabile e non puo essere sostituita o rimborsata in caso di furto o
smarrimento.

In caso di richiesta informazioni o problemi tecnici € possibile contattare IKEA al numero verde 800.97.09.09
Per chiamate dall’estero, in lingua italiana: 0039 0236020069

Gli operatori del servizio clienti e i consulenti per la vendita telefonica sono disponibili dal lunedi alla
domenica dalle 8:00 alle 22:00.

MONTEPREMI
I montepremi in palio ammonta a € 25.000,00 IVA compresa ove dovuta

ADEMPIMENTI E GARANZIE:

La partecipazione al concorso a premi comporta I'accettazione delle clausole di cui al presente regolamento.
Tutte le operazioni avverranno nel rispetto della vigente normativa.

Saranno esclusi dal concorso i Partecipanti che non abbiano i requisiti e/o che non rispettino le condizioni
previste dal presente Regolamento e coloro che, in modo illecito, fraudolento o non consentito, abbiano o
abbiano tentato di alterare il corretto funzionamento del concorso.

Il Promotore, solo dopo aver accertato la corretta partecipazione da parte del Partecipante, provvedera ad
inviare i premi.

| premi saranno consegnati e-mail all’indirizzo presente negli archivi del Promotore entro 180 giorni (6 mesi)
dal termine del concorso.

| premi previsti non potranno essere convertiti in denaro, gettoni oro o altri beni/servizi.

Tuttavia, qualora al momento della maturazione del diritto ai premi gli stessi non dovessero risultare piu
disponibili per impossibilita sopravvenuta o per causa non imputabile al Promotore, quest’ultimo provvedera a
consegnare agli aventi diritto un premio sostitutivo di valore equivalente o superiore ai premi indicato nel
presente Regolamento.

Il Promotore non & responsabile del mancato recapito della comunicazione di avvenuta vincita e/o di
eventuali altre comunicazioni effettuate ai Partecipanti dovuta all’indicazione di dati errati e/o non
aggiornati, a indirizzi e-mail inesistenti/errati, non disponibili, a mail box piene o disabilitate, a server
irraggiungibili oppure a filtri antispam.

Il Promotore non si assume altresi alcuna responsabilita per eventuali errori nella comunicazione
dell’indirizzo da parte del vincitore o per la mancata consegna dei premi dovuta a problemi non dipendenti
dalla propria volonta.

La partecipazione al concorso comporta per il Destinatario I’accettazione incondizionata e totale delle regole

e delle clausole contenute nel presente Regolamento senza limitazione alcuna.

In caso di eventi al momento non prevedibili e qualora i premi non risultassero piu disponibili il Promotore si
riserva di sostituire il premio stesso con un differente modello avente analoghe caratteristiche e valore pari o
superiore. Qualora i premi non risultassero assegnati, saranno devoluti in beneficenza ai sensi di legge a
Fondazione Dynamo Camp ETS - C.F. 90040240476 - con sede in Via Ximenes 716, loc. Limestre 51028 San
Marcello Piteglio (PT), anche sotto forma di beni e/o servizi differenti.

RINUNCIA ALLA RIVALSA
Il promotore dichiara di rinunciare alla facolta di rivalsa della ritenuta alla fonte a favore dei vincitori ex art.
30 DPR 600/73

PRIVACY

Ai sensi e per gli effetti della normativa tempo per tempo vigente in materia di protezione dei dati personali,
emanata dagli organismi dell’Unione Europea, dal Legislatore italiano e delle indicazioni fornite dalle
Authority competenti, il Promotore, I’Associato e la Delegata dichiarano che tratteranno i dati personali, di
cui verranno in possesso durante il concorso, in conformita alle relative disposizioni di legge. Con riferimento
al trattamento dei dati personali il Promotore agira in qualita di Titolare Autonomo del trattamento dei dati
personali per le finalita strettamente connesse agli adempimenti concorsuali, I'’Associato agira in qualita di
Titolare Autonomo del trattamento dei dati personali, mentre la Delegata in qualita di Responsabile Esterno
del trattamento dei dati personali.

Ai sensi degli Articoli da 15 a 21 del Regolamento (UE) 679/2016, il Destinatario ha il diritto di opporsi, in
tutto o in parte, per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano e a chiederne la
modifica, I'aggiornamento oppure la cancellazione dei dati trattati in violazione di legge.



| diritti sopra elencati possono essere esercitati in ogni momento contattando il responsabile del trattamento
presso il Promotore.

Per maggiori informazioni sul trattamento dei dati personali, & possibile fare riferimento all’apposita
informativa privacy sul trattamento dei dati personali per concorsi e operazioni a premi rinvenibile sul sito
del Promotore https://www.credit-agricole.it/privacy/informativa-privacy-per-manifestazioni-a-premio e
sul sito dell’Associato Privacy policy | Agos Corporate (https://www.agoscorporate.it/privacy.aspx).
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