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CONCORSO A PREMI 

“Attivare i servizi digitali ti fa viaggiare”  
CL 274/21 

 
 

 
SOCIETA’ PROMOTRICE 
Crédit Agricole Italia SpA con sede legale in via Università 1 - 43121 Parma – PR – Partita 
IVA 02886650346 e Codice Fiscale 02113530345 (di seguito “Promotrice”) 
 
SOCIETA’ ASSOCIATA  
Crédit Agricole FriulAdria S.p.A. con sede legale in P.zza 20 Settembre 2 - 33170 
Pordenone (PN) Partita IVA e Codice Fiscale 01369030935 (di seguito “Associata”) 
 
SOGGETTO DELEGATO    

Clipper S.r.l. con sede in Milano, Viale Caterina da Forlì n. 32, Partita IVA, Codice Fiscale 
06601410159 (di seguito “Delegato”) http://www.clipper-srl.it (di seguito “Delegata”) 
 
AMBITO TERRITORIALE 
Intero territorio italiano. 
 
SCOPO DEL CONCORSO 
Il Concorso viene indetto al fine di: 

1) incentivare i Partecipanti a sottoscriverei i Servizi digitali del Promotore/Associata 
(App e Home Banking, di seguito “Servizi digitali”):  

2) incentivare i Partecipanti ad effettuare attraverso App o Home Banking del 
Promotore, almeno una operazione dispositiva a scelta tra le seguenti: 
 Pagamenti 

o bonifico (ordinario, estero/extra sepa, periodico, instant) 
o giroconto 
o MAV/RAV 
o Bollettini (bianchi e premarcati) 
o ricarica telefonica 
o ricarica CartaConto 
o PagoPA 
o Bollo Auto 
o Riba  
o Effetti 
o Cbill 
o F24 semplificato 

 compravendita titoli (fondi italiani ed esteri inclusi)  
 acquisto prodotti/servizi di investimento in vendita a distanza  

 
DURATA 
Il concorso avrà svolgimento dal giorno 1 agosto 2021 al 31 agosto 2021 (di seguito 
“Durata”): nel corso della Durata dovranno essere sottoscritti i Servizi digitali ed 
effettuata almeno una operazione dispositiva. 
L’estrazione si terrà entro il 30 settembre 2021 
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DESTINATARI 
Partecipano al Concorso tutti i clienti del Promotore/Associata residenti in Italia, 
maggiorenni al momento della partecipazione (di seguito “Partecipanti”) che non hanno 
sottoscritto i Servizi digitali al giorno antecedente la partenza del concorso. 
 
PUBBLICITA’ 
Il concorso sarà pubblicizzato attraverso una comunicazione sui siti commerciali del 
Gruppo Bancario Crédit Agricole Italia, dove sarà presente anche il regolamento completo 
e tramite specifiche iniziative di pubblicità online. 
Sono esclusi dalla partecipazione i dipendenti del Gruppo Bancario Crédit Agricole Italia 
La Promotrice si riserva, eventualmente, di adottare ulteriori forme di pubblicità, nel 
rispetto ed in conformità di quanto previsto dal DPR 430/2001 in materia di 
manifestazioni a premio.  
La pubblicità svolta ai fini di comunicare il concorso sarà coerente con il presente 
regolamento. 
 

MODALITA’ 
Al fine di raggiungere lo scopo indicato, la Promotrice indice il presente Concorso, con 
svolgimento secondo quanto di seguito indicato. 
Per prendere parte alla prevista estrazione, i Partecipanti, nel corso della Durata, 
dovranno effettuare entrambe le seguenti azioni: 

 sottoscrivere i Servizi digitali;  
 eseguire attraverso i Servizi Digitali (App o Home banking) almeno una operazione 

dispositiva tra quelle precedentemente indicate 
L’operazione dispositiva dovrà quindi avvenire tramite App/ Home Banking del 
Promotore (la sottoscrizione dei Servizi digitali può avvenire invece tramite qualsiasi 
canale disponibile, es. sottoscrizione in Filiale con il gestore) 
La sottoscrizione del Servizi digitali e l’operazione dispositiva dovranno essere effettuate 
dal giorno 1 agosto 2021 al 31 agosto 2021 ore 23,59’,59’’: qualunque attività effettuata 
al di fuori di tali termini non sarà ritenuta valida ai fini del Concorso.  
Ai fini della partecipazione all’estrazione, il Sevizi digitali sottoscritto dai Partecipanti 
dovrà risultare attivo ed in essere alla data del 15 settembre 2021, pena l’esclusione del 
nominativo del Partecipante dal database  
Si precisa che la sottoscrizione dei servizi digitali e l’operazione dispositiva tra quelle 
oggetto del presente concorso sono soggette ai termini e alle condizioni disponibili su 
www.credit-agricole.it ed alla valutazione discrezionale della Promotrice. 
Una volta effettuata la sottoscrizione dei Servizi digitali e l’operazione dispositiva, il 
nominativo del Partecipante sarà inserito nel tabulato utile per effettuare la prevista 
estrazione, previo controllo sul mantenimento in essere dei Servizi digitali stesso alla 
data del 15 settembre 2021. 
Tutti i Partecipanti prendono parte all’estrazione una sola volta, indipendentemente dal 
numero di Servizi sottoscritto e dal numero di operazioni dispositive effettuato.  
Pertanto, lo stesso Partecipante potrà risultare vincitore di un solo premio, anche qualora 
avesse preso parte più volte all’estrazione avendo i requisiti per rientrare nel perimetro.   
La promotrice si riserva di effettuare le opportune verifiche, eventualmente annullando le 
partecipazioni effettuate difformemente da quanto previsto e/o escludendo dalla 
partecipazione i Partecipanti che non dovessero rispettare le regole previste. 
Al termine del concorso verrà predisposto un database, riportante i dati di tutti coloro 
che hanno validamente partecipato, da utilizzare per l’estrazione dei premi in palio. 
 
ESTRAZIONE 

http://www.credit-agricole.it/


16/07/2021  3 

   

 

L’estrazione si terrà a Milano, entro il 30 settembre 2021, presso la sede della società 
delegata Clipper Srl o altra sede da stabilire, in presenza di un notaio o di un 
responsabile della tutela del consumatore e della fede pubblica competente per territorio 
presente presso la locale Camera di Commercio.  
Verrà predisposto un database, riportante i dati di tutti coloro che hanno partecipato 
validamente, dal quale si procederà ad estrarre, n. 1.000 vincitori e n. 50 riserve.  
Le riserve subentreranno in caso di irreperibilità/rinuncia o accertata irregolarità da 
parte del vincitore originario. 
I premi potranno essere riconosciuti ai vincitori solo dopo gli opportuni controlli da parte 
della Promotrice sulla validità delle partecipazioni: qualora fossero riscontrate irregolarità 
nella partecipazione, il premio non sarà riconosciuto, venendo assegnato alla prima 
riserva utile.  
 
NOTIFICA DI VINCITA 
I vincitori riceveranno una comunicazione e-mail inviata all’indirizzo già possesso del 
Promotore (telefono, email), contenente sia la comunicazione di vincita che il voucher 

acquisto oltre specificato. 
In caso di mancata consegna della e-mail,  il premio sarà inviato , con le stesse modalità, 
alle riserve in ordine di estrazione. 
Il Soggetto Promotore non si assume alcuna responsabilità in relazione al vincitore per il 
quale non è stato possibile effettuare la comunicazione di vincita per indirizzo e-mail  
comunicato in maniera errata o incompleta da parte del partecipante al concorso.  
Allo stesso modo, il premio verrà assegnato alla prima riserva utile in ordine di 
estrazione, qualora il vincitore risulti inadempiente secondo le regole del presente 
regolamento. 
 
PREMI 
n. 1.000 Voucher Acquisto Amex del valore di  €  50,00 IVA esente art.2/ DPR 633/72. 
Il Voucher Acquisto non è frazionabile e deve essere utilizzato in unica soluzione per il 
pagamento parziale o totale dei seguenti servizi turistici solo se di valore pari o superiore 
a € 50,00 iva esente: biglietti aerei per voli di sola andata o di andata e ritorno con le 
Compagnie Aeree prenotabili sul sito Viaggi, noleggi auto con consegna e ritiro auto in 
aeroporto e soggiorni alberghieri ad esclusione delle strutture appartenenti ai programmi 
Fine Hotels + Resorts e The Hotel Collection, nel caso in cui si scelga di effettuare il 
pagamento delle stesse direttamente in hotel al momento del check-out. Salvo diversa 
espressa indicazione da parte di American Express, il Voucher Acquisto non è valido per 
acquisti tramite il Servizio Viaggi telefonico di American  Express, ma solo per acquisti 
effettuati tramite il sito www.americanexpress.it/viaggi. Il Beneficiario si impegna a 
leggere ed accettare le condizioni di vendita dei Servizi di Viaggio presenti sul sito 
www.americanexpress.it/viaggi 
 
 
Il Voucher Acquisto: 

- deve essere inserito, al momento della prenotazione, nell’apposito campo “Buono 
Sconto o acquisto”, nella pagina di pagamento del sito www.americanexpress.it/viaggi 

- deve essere utilizzato entro il Termine di validità del Codice in un’unica soluzione  
per acquisti di valore pari o superiore al valore del Voucher ricevuto. 

- il Voucher deve essere utilizzato entro e non oltre il 31 Dicembre 2021 e deve 
riferirsi a servizi turistici da effettuarsi entro il 30 Settembre 2022. 

- non è cumulabile con altre offerte promozionali o sconti;  
- non è rimborsabile e non dà resto 

http://www.americanexpress.it/viaggi
http://www.americanexpress.it/viaggi
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- qualora il valore complessivo dei servizi prescelti fosse superiore al valore del 
Voucher Acquisto, la differenza dovrà essere integrata personalmente dal vincitore, 
utilizzando le forme di pagamento disponibili sul sito American Express Viaggi 
(Amex, Visa, MasterCard). 

 
MONTEPREMI 
Il montepremi complessivo ammonta a € 50.000,00 IVA esente. 
Su tale importo sarà prestata cauzione per il 100% del valore netto. 
 
ADEMPIMENTI E GARANZIE 
La partecipazione al concorso a premi comporta l’accettazione delle clausole di cui al 
presente regolamento. 
Tutte le operazioni avverranno nel rispetto della vigente normativa.  
L’utilizzo di Internet per la partecipazione al concorso avverrà in base al piano tariffario 
concordato con il proprio gestore telefonico, senza alcun ulteriore onere aggiuntivo.   
I server sono localizzati in Italia. Si precisa ad ogni modo che, in caso di indisponibilità 

dei server allocati in Italia, potranno essere utilizzati server allocati all’estero e verrà 
previsto un sistema di "mirroring", che replichi, in tempo reale, le informazioni inviate dai 
Partecipanti, dal server estero ad altro server ubicato in Italia e deputato alla gestione dei 
dati e delle attività relative a tutte le fasi del Concorso. 
Il Promotore non si assume alcuna responsabilità per l’eventuale mancato collegamento 
al Servizio Internet Banking per cause alla stessa non imputabili. 
Il premio non può essere convertito in denaro, sconti, o in premi di natura diversa.  
I premi saranno consegnati al vincitore tramite e-mail entro il termine massimo di 120 
giorni dalla data della verbalizzazione.  
La Promotrice non si assume alcuna responsabilità per eventuali errori nella 
comunicazione dell’indirizzo e-mail a cui inviare il premio o per la mancata consegna 
dovuta a problemi non dipendenti dalla propria volontà. 
La Promotrice si riserva il diritto di procedere, nei termini giudicati più opportuni, e nel 
rispetto delle leggi vigenti, per limitare ed inibire ogni iniziativa volta ad aggirare una 
corretta partecipazione. 
La Promotrice non può in nessun caso essere ritenuta responsabile di eventuali 
problematiche sorte durante l’utilizzo dei premi in palio e non può essere ritenuta 
responsabile dell’uso improprio dei premi da parte dei Consumatori. Inoltre, con la 
partecipazione all’iniziativa, i partecipanti manlevano e dichiarano la Promotrice non 
responsabile di eventuali problematiche o danni e/o infortuni, a cose e/o persone sorti 
durante la fruizione dei premi. 
La partecipazione al concorso comporta per l’utente l’accettazione incondizionata e totale 
delle regole e delle clausole contenute nel presente Regolamento senza limitazione 
alcuna. 
In caso di eventi al momento non prevedibili e qualora i premi non risultassero più 
disponibili la Promotrice si riserva di sostituire il premio stesso con un differente modello 
avente analoghe caratteristiche e valore pari o superiore.  
Qualora i premi non risultassero assegnati, saranno devoluti in beneficenza ai sensi di 
legge a: Mondo Nuovo Onlus – CF 91032260340 viale Matteotti 69 Salsomaggiore Terme 
(PR) anche sotto forma di beni e/o servizi differenti. 
 
RINUNCIA ALLA RIVALSA 
La Promotrice dichiara di rinunciare alla facoltà di rivalsa della ritenuta alla fonte a 
favore dei vincitori ex art. 30 DPR 600/73 
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PRIVACY 
I dati personali dei Clienti saranno trattati ai fini dell’espletamento di tutte le fasi del 
Concorso con strumenti idonei a garantire la sicurezza e la riservatezza anche attraverso 
sistemi automatizzati. 
I dati dei Clienti non saranno diffusi e potranno essere comunicati a soggetti ai quali sia 
riconosciuta la facoltà di accedere ai dati da disposizioni di legge. 
Per maggiori informazioni sul trattamento dei dati personali, è possibile fare riferimento 
all’Informativa pubblicata nel portale nel sito internet www.credit-agricole.it nella sezione 
privacy.  
 
  
 

http://www.credit-agricole.it/

